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O QUE VOCE PRECISA SABER SOBRE ESSA POLITICA?

Aplicavel a todos os profissionais e representantes legais da ICTS
Quem:
0 . Estabelecer diretrizes para o relacionamento dos

que: profissionais da ICTS com entes publicos

Para reafirmar e garantir a continuidade da ICTS como empresa
Porque: ,

integra e transparente

Principais Pontos: v Responsabilidades dos profissionais da ICTS
v’ Diretrizes especificas
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1. Objetivo

Esta politica estabelece diretrizes que devem guiar a conduta ética no relacionamento com
entes publicos e pessoas a ele vinculadas, para, desta forma, prevenir a ocorréncia de
situagbes, condutas e atos ilicitos contra a Administracdo Publica, em especial, aqueles
dispostos na Lei Brasileira Anticorrupcao (Lei 12.846/2013).

Com base nestes termos, esta Politica de Relacionamento com Poder Publico possui o
proposito de suplementar o Cédigo de Conduta Etica da ICTS, de maneira a proteger a ICTS
e seus profissionais, de criticas, litigios ou embaracos que possam resultar de eventuais
praticas.

2. Diretrizes Gerais

E expressamente proibido a qualquer profissional da ICTS oferecer, prometer ou autorizar,
diretamente ou por meio de terceiros, qualquer vantagem indevida de qualquer natureza a
agentes publicos, partidos politicos e seus membros ou a quaisquer candidatos a cargos
publicos, no Brasil ou no exterior, bem como aos familiares ou pessoas proximas a estes.
Igualmente, as contrata¢des de funcionarios que possuiam interagdo com 6rgaos publicos, ou
mesmo foram agentes publicos em algum momento, deve ser previamente informada ao
Compliance Corporativo para conhecimento, e tratamento de eventuais conflitos de interesse,
assim como, caso o profissional possua relacionamento familiar ou intimo com Agentes
Publicos.

3. Diretrizes Especificas

3.1. Presentes, Brindes e Hospitalidades

Conforme dispde nosso Cédigo de Conduta Etica, os Gnicos itens que podem ser ofertados séo
aqueles que nao possuem valor comercial, tais como: Materiais de escritério, camisetas
contendo o logo da ICTS, e equivalentes.

Dessa forma, a fim de evitar qualquer situacdo de desconforto ou desconfianga, todos os
brindes, presentes e hospitalidades devem ser declarados e somente sera permitido, unica e
exclusivamente, receber e dar brindes promocionais sem valor comercial. Importante destacar
que os brindes a serem distribuidos a Agente Publicos devem ocorrer a titulo de cortesia,
propaganda, divulgagéo habitual, por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas,
oferecidos de forma difusa, sem destinagao centrada a érgaos ou autoridades especificas.

Em caso de duvidas o profissional devera contatar o departamento de Compliance da ICTS.
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3.2. Pagamentos de Facilitagao

Sao conhecidos como “pagamentos de facilitagdo” pagamentos feitos a funcionarios tanto do
setor publico como do setor privado, como beneficio pessoal, para garantir ou acelerar a
execucao de atos de rotina a que a empresa tenha direito. A ICTS proibe e nao tolera o
oferecimento ou pagamento de facilitacao para acelerar ou favorecer a analise e obtencgdes de
licencas, autorizagdes e permissbes a serem realizados por seus colaboradores, fornecedores
ou agentes intermediarios. Os pagamentos de facilitagdo para obtencdo de licencas,
autorizacdes e permissdes sao considerados subornos pela Lei Anticorrupgao (Lei

n® 12.846/2013). Importante destacar que ndo sao indevidos os pagamentos realizados a
Administracdo Publica em decorréncia de disposicdo legal ou contratual (taxas, tributos,
prestacao de servicos, etc). Nenhum colaborador, terceiro ou parceiro sofrera qualquer tipo de
retaliacdo ou penalizacéo devido a atraso ou perda de negdcios resultantes de sua recusa em
pagar ou receber propina. E fundamental que se aja com responsabilidade ao efetuar relato da
situagdo, que devem ser consistentes e veridicos..

4. Reunioes com o Poder Publico

As reunides presenciais com agentes publicos deverado contar com a presenga de, no minimo,
2 (dois) profissionais da ICTS, esteja o 6rgao publico atuando como cliente, como fiscalizador
ou como regulador da ICTS. Quando a presenca de dois profissionais ndo for possivel,
mandatodria a prévia aprovacao departamento de Compliance da ICTS, devendo ser acionado
por e-mail através do canal etica@icts.com.br, mandatéria para registro das interagbes e
devem ser observadas as seguintes regras:

v" O preenchimento do formulario, disponibilizado logo abaixo, devera ocorrer em, no
maximo, 2 (dois) dias uteis apds o contato com o agente publico;

v" O preenchimento do arquivo devera ser feito pelo profissional ICTS que efetivamente
entrou em contato com o agente publico, sendo indelegavel tal atribuigéo;

Caso o profissional identifigue no relacionamento qualquer possibilidade de desvio a esta
politica, demais normativos da ICTS ou alguma legislagao vigente, este deve reportar

para o Comité de Etica da ICTS ou através de uma denuncia no canal confidencial, explicando
detalhadamente o ocorrido, para que a ICTS tome as medidas cabiveis.

v" Formulario para Registro das Interagées com érgaos Publicos
v’ https://forms.office.com/r/Zr92amekPk

4.1. Relacionamento Institucional

Os profissionais que atuarem no apoio ao relacionamento institucional dos nossos
clientes, deverao observar, além das orientagdes acima, os pontos especificos abaixo:

v' Caso o cliente possua normativos especificos, cumprir com as politicas e
procedimentos estabelecidos em complemento aos normativos da ICTS, e em caso de
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conflitos, acionar a area de Compliance para que a situagao seja analisada e as ag¢des
sejam orientadas;

v Utilizar sempre o e-mail como ferramenta de comunicagéo, evitando contato pessoal
com o agente publico, através do Whatsapp ou outros meios que dificultem o registro
das interagoes;

v" Manter neutralidade, pois cabe ao cliente a tomada de decisdo sobre as negociagdes;

v' Evitar relagdes de trocas, quando forem realizados pedidos de doagéo pelos 6rgaos
publicos, mantendo a natureza n&o onerosa das doacgoes;

v' Garantir que as doagdes mantenham sua natureza e ndo caracterizem meios de
obtengdo de vantagem indevida;

v" Registrar o processo de doacado do inicio ao fim, acompanhar as entregas e garantir
que o acordado inicialmente seja cumprido, além de coletar assinatura do responsavel
pelo recebimento/ retirada;

v Arquivar todos os registros das interagdes em local que permita a area de Compliance
a revisdo dos relatérios para garantir o controle das atividades desempenhadas € a
observancia dos termos dessa Politica e do Cédigo de Conduta Etica.

4.2. Lobby

A ICTS adota uma postura ética e transparente em todas as suas relagdes institucionais.
Assim, é vedada a pratica de lobby ou qualquer agdo que configure tentativa de
influéncia indevida junto a agentes publicos por parte de seus profissionais, consultores
ou representantes.

Eventuais pleitos ou interesses institucionais da ICTS perante o Poder Publico deverao
ser tratados exclusivamente por meio de entidades representativas de classe ou
associagoes setoriais reconhecidas, respeitando-se sempre as normas aplicaveis e os
principios previstos no Cédigo de Etica e na Politica Anticorrupgao da empresa.

O descumprimento desta diretriz podera acarretar sangoes disciplinares, conforme as
regras internas da ICTS.

5. Licitagcoes e Contratos Publicos

Ao participar de licitagdes publicas, A ICTS estara sujeita e cumprira as disposigoes legais da
Lei das Licitagdes (Lei n° 8.666/1993), as normas da licitacdo e as clausulas contratuais
firmadas com o érgao publico licitante. Em caso de ocorréncia de licitacbes e contratos
publicos, inclusive concessdes e parcerias publico privadas, fica vedada qualquer conduta
tendente a: - frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinac&o ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatério publico; - obter vantagem ou beneficio indevido,
de modo fraudulento, de modificagbes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a
administracdo publica, sem autorizagcdo em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos
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respectivos instrumentos contratuais; manipular ou fraudar o equilibrio econédmico- financeiro
dos contratos celebrados com a administragcéo publica.O processo para participagcado ocorrera
seguindo o fluxograma que consta no anexo 1, no anexo dessa politica.

6. Comunicacao e Treinamento

A ICTS mantera um Plano de Comunicacido e Treinamento periddico e constante para seus
Profissionais com intuito de divulgar e conscientizar da importancia do cumprimento das regras
dessa Politica de Relacionamento com o Poder Publico, alinhado ao Regulamento de
Treinamentos de Compliance.

7. Papéis e Responsabilidades

E responsabilidade da Equipe de Compliance o estabelecimento de Controles que garantam o
cumprimento desta politica.

E de responsabilidade de todos os Lideres da ICTS divulgar para seus liderados o contetido
desta Politica e conscientiza-los sobre a importancia de sua observancia e incentiva-los a
apresentar duvidas ou preocupacdes com a sua aplicacido. Quaisquer situagdes, excegdes e/ou
esclarecimentos sobre a aplicagao desta Politica poderdo ser enviadas por email ao canal
etica@icts.com.br.

E responsabilidade de todos os profissionais, independente do cargo, fungdo ou éarea, o
cumprimento do estabelecido nesta politica e o reporte no caso da identificacido de desvios,
conforme orientagao do préximo topico.

No caso de desvios e fraudes reportados, cabera ao Comité de Etica analisar e decidir pela
forma que serao tratados, de acordo com o Regimento do Comité de Etica.

8. Canal Confidencial

E essencial que todos abrangidos por esta Politica relatem imediatamente quaisquer atos ou
suspeitas de atos de suborno, corrupgao e/ou pagamento/recebimento de propina ou outras
situagdes e condutas que violem esta Politica de Relacionamento com o Poder Publico e/ou o
Cddigo de Conduta. Nesse sentido, disponibilizamos o Canal Confidencial 24 horas:

v’ Site: https://icts.canalconfidencial.com.br/icts/
v Telefone: 0800 591 1824
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9. Controle de Atualizacdes e Revisoes

Esta politica tera atualizagbes anuais ou sempre que houver alteragao no processo.

Data Atualizagao Responsavel Atualizagao Revisor Aprovador
15/05/2020 Adriano Chacon Adriano Chacon Heloisa Macari
15/05/2022 Sthefanie Santos Adriano Chacon Adriano Chacon
15/05/2023 Sthefanie Santos Adirano Chacon Adriano Chacon
01/10/2024 Laiz Gerarduzzi Adriano Chacon Fernando Fleider
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Anexo 1: Fluxo para Participacao em Licitacoes Publicas

Fluxo para participacao em Licitagoes Publicas

Busca de Licitagdes
através de ferramenta
propria pela area de
VELES

Cadastro no Portal da
Empresa selecionada
pela area de Vendas

Solicitagdo da
avaliagdo de Due
Diligence da Empresa a
area de Compliance

Classificagdo do Documento:

Envio de Documentagao e
Inscrigdo na Oportunidade
pela area de Vendas

Aprovagdo do Edital de
Licitagdo pela area de
Compliance

Pa

rticipagdo através de Lances no
dia do Pregdo ou através de
proposta fechada

A 4

Assinatura do Contrato de
Prestacdo de Servigos e
Faturamento realizados de
acordo com procedimento
padrdo para os clientes
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